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UuvoD

Hrvatska turistiCcka zajednica je izradila novu metodologiju i standarde planiranja i
izvjeS¢ivanja u sustavu turistickih zajednica temeljenu na novoj strukturi zadaca na svim
razinama sustava buduci da je 1. sije¢nja 2020. stupio na snagu novi zakon koji ureduje sustav
turisti¢kih zajednica.

Cilj nove metodologije je unificiranost i konsolidacija planiranja i izvje$c¢ivanja o
provedenim aktivnostima na svim razinama sustava kako bi se postigla transparentnost, jasan
1 precizan pregled u aktivnosti i uloga u razvoju, implementaciji i provedbi zadaca prema
razinama ustroja turistickih zajednica, te voditi rauna da ciljevi moraju biti usmjereni na
rezultat 1 biti financijski mogudi.

Prilikom definiranja godiSnjeg programa rada turisticke zajednice, polazite je n
osnovnim ciljevima turistiCke zajednice koji su definirani u élanku 9. Zakona o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), pa je u skladu s navedenim
rad turisti¢kih zajednica usmjeren na tri glavna pravca djelovanja:

e razvoji marketing destinacije kroz koordiniranje kljuénih aktivnosti turisti¢kog razvoja
(planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donosenje i
provedba odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija
razvoja turizma.

e osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifinih lokalnih/regionalnih interesa kroz
jacanje lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom
nivou radi stvaranja medunarodno konkurentnih turisti¢kih proizvoda.

e PoboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaZnosti i
gospodarskim, druStvenim i drugim uincima turizma, kao i potrebi i vaZnosti
oCuvanja 1 unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove odredene
destinacije, a osobito zastite okoliSa, kao i prirodne i kulturne bastine sukladno
nacelima odrzivog razvoja.

Temeljem pracenja stanja i analiziranja situacije na podruju grada Pakraca zakljuak je da Ce
se budu¢i turistiCki razvoj morati oslanjati prvenstveno na moguénosti valorizacije svojih
prirodnih potencijala, kao $to su podrugja zasticene prirode, vrijedna poljoprivredna zemljista
u okruZenju ruralnih naselja, vrijedne kulturne, povijesne i gradevine, arheoloska nalazista
koji pruzaju mogucnost turistickog razvoja ovog podru¢ja kroz razli¢ite selektivne oblike
turizma .

Planiranim aktivnostima za 2022. godinu Zeli se intenzivnije raditi na kreiranju i promociji
ponude na podru¢ju grada Pakraca, kao pozeljne i zanimljive turisticke destinacije u zemlji i
inozemstvu kroz atraktivne putni¢ke aranzmane i marketing, te razvoju njezinih neiskoristenih
turisti¢kih potencijala kroz realizaciju i obogacivanjem manifestacija ali i razvojnih projekata
u turizmu, da bi se stvorila sinergija turistickih proizvoda.



Prijedlog programa rada TZ Grada Pakraca za 2022. godinu sadrzi upravo one zadatke
kojima se ostvaruju ovi ciljevi,

* poticanje, unapredivanje i promicanje izvornih vrijednosti (tradicija, obicaji, etnolosko blago
i dr.) turistickog podru¢ja kojem pripada op¢ina ili grad i stvaranje uvjeta za njezino
gospodarsko koristenje,

* suradnja i koordinacija s pravnim i fizickim osobama, koje su neposredno ili posredno
ukljuCene u turistiCki promet, radi zajedni¢kog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike
razvoja turizma i njegove promidzbe u okviru sveobuhvatne politike gospodarskog razvoja
op¢ine 1li grada,

* poticanje, koordinacija i organiziranje kulturnih, umjetni¢kih, gospodarskih, sportskih i
drugih priredbi koje pridonose obogacivanju turistitke ponude mjesta, opéine odnosno grada,

* poticanje zaStite, odrzavanja i obnove kulturno - povijesnih spomenika i drugih materijalnih
dobara od interesa za turizam i njihovo uklju¢ivanje u turistitku ponudu,

* poticanje i organiziranje akcija u cilju oCuvanja turistiCkog prostora, unapredivanja
turistiCkog okruzja i zastite Covjekova okoli$a na podrucju opéine ili grada,

* poticanje i pomaganje razvoja turizma i u mjestima na podru¢ju op¢ine ili grada, koja nisu
turisti¢ki razvijena,

« izrada programa i planova promocije sukladno koncepciji i smjernicama promidzbe turizma
Republike Hrvatske i Zupanije,

* organizacija, provodenje i nadzor svih radnji promocije turistickog proizvoda opéine i grada
sukladno smjernicama skupstine turisti¢ke zajednice, godi$njem programu rada i financijskom
planu turistike zajednice op¢ine ili grada,

¢ vodenje jedinstvenog popisa turista sa podru¢je opCine ili grada poglavito radi kontrole
naplate boravisne pristojbe i stru¢ne obrade podataka,

* dnevno prikupljanje, tjedna i mjese¢na obrada podataka o turistiCkom prometu na podrugju
turistickih mjesta u op¢ini ili gradu i na podrucju turistiCke zajednice u cjelini, te prikupljanje
1 obrada svih drugih pokazatelja bitnih za pracenje, izvrSenja postavljenih ciljeva i zadaca.

* izrada izvjeS¢a o izvrSenju zadaca, analiza i ocjena ostvarenja programa rada i financijskog
plana turisti¢ke zajednice opéine ili grada,

* obavljanje i drugih poslova i radnji od interesa za promicanje turizma na podru¢ju op¢ine ili
grada.

Realiziranjem planiranih aktivnosti Turisticke zajednice grada Pakraca temeljem povecanja
smjestajnih kapaciteta u prethodnoj godini i povecanog broja gostiju doéi ¢e do znacajnije
promocije postojece turistiCke ponude; promocije, razvoja i unapredenja selektivnih oblika
turizma kroz povezivanje postojecih turistickih proizvoda i kreiranje novih temeljenih na
brojnim resursima naSeg podru¢ja; educiranja i pruzanja struéne pomo¢i osobama koje se
bave pruzanjem usluga u turizmu; bolje informiranosti zainteresiranih posjetitelja i turista, ali
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i lokalnog stanovniStva o aktivnostima koje provode turisticke zajednice i moguénostima koje
pruza turisticka ponuda; kao i1 do bolje suradnje i povezivanja svih turisti¢kih zajednica na
podrucju Pozesko-slavonske zupanije.



PRIHODI PO VRSTAMA

1. Izvorni prihodi

Turisti¢ka pristojba prihod je turistiCke zajednice. TZ Grada Pakraca kao i ostale
lokalne turisticke zajednice, turistitku pristojbu koristi za izvravanje svojih zadaca i
za svoje poslovanje sukladno godisnjem programu rada i financijskom planu.

Budu¢i da TZ Grada Pakraca ostvaruje bruto prihode manje od 200.000,00 kuna,

turisti¢ka pristojba rasporeduje se prema slijede¢em rasporedu:

(U

80% turisti¢koj zajednici opcine ili grada
20% turistickoj zajednici Pozesko-slavonske Zupanije

Clanarina je prihod turistickih zajednica, a rasporeduje se sukladno odredbama Zakona
o Clanarinama u turistickim zajednicama. Obveznici placanja &lanarine su pravne i
fizicke osobe koje obavljaju djelatnosti koje su rasporedene u pet skupina. Obveznici
placaju Clanarinu ovisno o skupini u kojoj pripada njihova djelatnost.

Prihodi od donacija su prihodi iz prorauna Grada Pakraca koji se odnose na rad
ureda. Od ostalih donacija (TZ PSZ, HTZ) sredstva se rasporeduju prema

kandidiranim i odobrenim projektima.

Planirani prihodi od ¢lanarine: 55.000, 00 kn
Planirani prihodi od Turisti¢ke pristojbe: 24.000, 00 kn

Prihodi iz proracuna Grada Pakraca

TZ Grada Pakraca ostvaruje prihode iz proratuna jedinice lokalne samouprave za

programske aktivnosti i aktivnosti turistickog ureda.

Programske aktivnosti se odnose na financiranje projekata koji unapreduju i

poboljSavaju uvjete boravka turista, poti¢u razvoj turizma, vrSe prezentaciju i promociju
turisticke ponude te kupovinu opreme.

Pod aktivnosti ureda se smatraju prihodi za financiranje plaéa zaposlenika i ostali

izdaci turistiC¢kog ureda.

Planirani prihodi: 220.000, 00 kn



3. Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica

Pod ovom stavkom nalaze se prihodi koje bi ostvarili iz Fonda za turisticki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent, fond za udruZene turistike zajednice, potpora, donacija,
refundacija, kotizacija i sl.

Planirani prihodi: 80.000,00 kn

4. Prihodiiz EU fondova

Ova stavka predstavlja prihode iz projekata EU fondova. Buduéi da nismo nositelji
takvih i sli¢nih projekata, nismo predvidjeli u prihodima tu stavku.

Planirani prihodi: 0,00 kn.

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti

Pod ovom stavkom nalaze se prihodi koje je moguce ostvariti od objavljivanja
komercijalnih oglasa na svojim online i offline kanalima komunikacije, organiziranim
stru¢nim skupovima i edukacijama i sl.

Planirani prihodi: 0,00 kn.

6. Ostali prihodi-aplikacije na natjecaje

Ova stavka predstavlja prihode vezane sufinanciranja od aplikacija na projekte.
Tijekom 2021. godine apliciran je natjetaj na Ministarstvo kulture, te ishod oCekujemo
tijekom 2022. godine. Isto tako, TZ Grada Pakraca aplicirati ¢e se na prikladne natje€aje i kao
nositelj projekta, ali i kao partner.

Planirani prihodi: 85. 200,00 kn.



7.Prijenos prihoda iz prethodne godine

Stavka koja predstavlja visak prihoda iz stavke prethodne godine.

Planirani prihodi: 72.800,00 kn.

OSNOVNI PARAMETRI ZA PLANIRANIJE PRIHODA PREMA

OSNOVNIM IZVORIMA
Donacije: Prijenos
Godina Turisticka Clanarina Grada sredstava iz | Ukupno:
pristojba Pakraca i prethodne
HTZ-a i  godine
aplikacije na
natjecaje
1.12.2021 2179371 51.382,66 309.035,18 36.389,48 418.603,03
2022. 24.000,00 55.000,00 385.200,00 | 72.800,00 537.000,00

PROCIJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA

Ostvaren broj noéenja od 1.1. do 1.prosinca 2021. godine

Samo turisti

- Domac¢i 1268 2723
- Strani 557 2 425
f'Ukupﬁb e 1895 ' 5148

Izvor: E visitor

Sve prijavljene osobe

fustaturene S0 0 Bl © T Nadeila

" Domaci 1486 ’ 3653

' Strani 660 7 820

Ukupno : 2100 ” 11473

lzvor: E visitor



Planirani broj dolazaka i noéenja u 2022.g0dini

Samo turisti

Domaci 1600 3000

Strani 700 2900
Ukupno 2300 5900

AKTIVNOSTI PO VRSTAMA
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih /akcijskih
dokumenata

U planu je izrada navedenih dokumenata, u suradnji sa Gradom Pakracom i
Turistickom zajednicom Pozesko-slavonske Zupanije , ¢iji je krajnji cil] Jjacanje destinacijskog
i markentiSkog menadzmenta, brendiranje, pozicioniranje i promoviranje destinacije.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti:

1.2. Istrazivanje i analiza trzista

U dana$nje vrijeme pojam kvalitete opéenito se postavlja kao temeljna odrednica
uspjesnosti poslovanja i razvoja. U turizmu mozZe se ustvrditi da je kvaliteta kljuéni uvjet
opstanka na konkurentskom trzistu. Turisticka destinacija postaje sve vazniji ¢imbenik
turistickog doZzivljaja pa stavovi gostiju o elementima ponude destinacije upucuju na prednosti
i slabosti turisticke ponude. Definiranje kvalitete u turizmu podrazumijeva kontinuirano
pracenje trziSnih trendova. S toga se javlja potreba za stalno usporedivanje s najboljim
konkurentima na turistickom trziStu (benchmarking). Upravo iz navedenog provodit ¢emo
redovne analize trziSta, pratit ¢e se kretanje trendova.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:  1.000,00 kn
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Rokovi realizacije aktivnosti: sijecanj-prosinac 2022 godine.

1.3. Mijerenje u¢inkovitosti promotivnih aktivnosti

Za turista, posjetitelja jedne destinacije kvaliteta se te destinacije sastoji od vise
elemenata, od dojma ste¢enoga prije polaska na put do uspomena na boravak u destinaciji,
upravo radi navedenog ¢emo kreirati on line upitnik kako bi saznali njihovo zadovoljstvo
destinacijom te na taj nacin unaprijedili postoje¢u ponudu.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.500,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022 godine.

2. RAZVOI TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje
turistickih proizvoda

U suradnji sa svim dionicima koji sudjeluju u turisti¢koj aktivnosti i ponudi, provest ¢e
se vrednovanje i identifikacija turistiCkih resursa koja su prijeko potreba za izradu Stratekih
dokumenata i planova. Obzirom da na podru¢ju grada Pakraca imamo novootvorenih
smjestajnih objekata i OPG-a u planu je izrada plana smede signalizacije i postavljanje iste

Isto tako u suradnji s TZPSZ, TZ Grada Pakraca ¢e sudjelovati u izradi buduéih
StrateSkih dokumenata.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj-prosinac 2022 godine.

2.2. Sustav oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

Buduc¢i da je na podrucju grada Pakraca sve vise smjestajnih objekata i OPGova TZ
Grada Pakraca ima u planu organizirati edukacije, B2B radionice, prezentacije smje$taja, a
sve s ciljem podizanja kvalitete, objedinjavanje ponude i usluga te umrezavanjem i
povezivanjem svih sudionika.

Time se zeli poboljSati suradnja s predstavnicima turisticke ponude radi podizanja
kvalitete ponude u destinaciji.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
[znos potreban za realizaciju aktivnosti: 7.000,00 kn.
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Rokovi realizacije aktivnosti: sijecanj-prosinac 2022 godine.

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

U gradu Pakracu djeluju brojne udruge koje organiziraju razliGite manifestacije,
programe, dogadanja i akcije. Tijekom godine mnoge udruge se obrate Turistickoj zajednici
za financijsku potporu za organizaciju njihovih kulturno turisti¢kih inicijativa. Turistitka
zajednica ¢e i dalje podrzavati rad udruga i institucija u skladu sa svojim moguc¢nostima.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 78.500,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022 godine.

Manifestacije u kojima je TZ Grada Pakraca organizator / suorganizator, prema
pretpostavci da ¢e se odrzati po normalnim uvjetima su poredane kronolo$ki ;

Dan Grad Pakraca

Tradicionalno se obiljezava Dan Grada popracen s brojnim kulturnim i sportskim
aktivnostima u koje su uklju¢ene udruge i ustanove sa podrudja grada. Svake godine se
odrzava i sajam domacih proizvoda i rukotvorevina, a tu je i koncert.

Budi turist o svome gradu

U suradnji sa DV ,Maslacak” i Muzejom Grada Pakraca odrzava se navedena
manifestacija koja za cilj ima upoznati najmlade sa najpoznatijim pakratkim znamenitostima
te je edukativnog karaktera, a koju planiramo nadograditi i proiriti.

Djeéji dan zanimanja

U suradnji sa Udruzenjem obrtnika Pakrac-Lipik osmislili smo novu manifestaciju
koje je prije svega edukativnog karaktera i kojoj je cilj da se mladi upoznaju sa brojnim
zanimanjima, te im se na taj nalin olak3a odluka pri daljnjim upisima u srednje Skole. U
idu¢oj godini planiramo se povezati sa ostalim srednjim §kolama na podru¢ju Zupanije, a za
koje znamo da mogu predstaviti zanimljiva i deficitarna zanimanja.

Sumska biciklijada

U suradnji sa udrugom CRO OUTDOR i Sportskom zajednicom osmisli smo novi
manifestaciju, 1 uredili ve¢ postojeéu KC biciklisticku kruznu stazu ,Kuna“ Sumska
biciklijada je manifestacija koja za cilj ima jo§ vide popularizirati nade izletiste Omanovac i
mlade navesti da svoje vrijeme provode u prirodi i promocija cikloturizma.
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Sajam slavonski banovac

Vec tradicionalni sajam koji iz godine u godine raste, a ove godine je prvi puta bio 1
dvodnevni jer smo u petak dan prije Sajma imali radionice i predstave za najmanje. U planu
nam je da i idu¢e godine manifestacije bude dvodnevna sa jo§ bogatijim aktivnostima jer

upravo sa §to vecom ponudim aktivnosti se privladi ve¢i broj posjetitelja.

e Pakracko ljeto traje od svibnja pa sve do kolovoza, a koji je bogato raznim

kulturnim 1 sportskim dogadanjima:

e Biciklijada Pakrac-Lipik

e Subotnja Spica

e Kino pod zvijezdama

e Pozdray ljetu

e Djecje disco

['u2022. godini ¢emo podrzavati kao organizatori, suorganizatori ili pokrovitelji sve preostale

manifestacije:

Smotra folklora
Motocross
Multipak

Advent u Pakracu
Tragom Jankovica

2.4. Turisticka infrastruktura

Upravljanje turistickom infrastrukturom u svrhu pobolj$anja uvjeta boravka , npr;

e poulne staze
e biciklisticke staze
e uredenje povrsina i sl.

Isto tako, zbog povecane potrebe izloZbenih Standova, u planu je nabavka istih.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 65.000,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022 godine.
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2.5. Podrska turistickoj industriji

Obzirom da na podru¢ju grada i okolice djeluju putnicke agencije koje u $V0j0j
ponudi imaju turisticke pakete i prijevoz, TZ Grada Pakraca ¢e nastaviti sa promocijom i
promidzbom agencija, te ¢e u suradnji sa njima pomo¢i pri osmisljavanju paket aranzmana.

Isto tako, nastaviti ¢e obavjestavati sudionike o tematskim seminarima, sajmovima te
ostalim aktivnostima koje budu bile u provedbi.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.800,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sijecanj-prosinac 2022 godine.

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE

3.1. Sajmovi, prezentacije i poslovne radionice

U koordinaciji s Turistickom zajednicom Pozesko-slavonske Zzupanije TZ Grada
Pakraca ¢e pripremiti i dostaviti materijale namijenjene promociji na turistickim sajmovima
na emitivnim trziStima. Cilj aktivnosti je promocija turisticke ponude grada Pakraca na
emitivnim trzistima.

Isto tako, TZ Grada Pakraca obavjestavat ¢e sve subjekte koji pruzaju ugostiteljsko-
turistiCke usluge ili su posrednici, o odrZavanju sajmova, edukacija i svih ostalih potencijalno
zainteresiranih subjekata.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 10.000,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022 godine.

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

U cilju kvalitetne prezentacije turisticke ponude grada Pakraca, TZ Grada
Pakraca ¢e pripremiti tematske programe boravka sukladno interesima turisti¢kih
novinara i agenata koji ¢e posjetiti Pakrac u sklopu studijskih putovanja organiziranih
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od strane TZPSZ. Za navedena putovanja pripremit ¢e se materijali i ostale potrebne

usluge.
Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.500,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022 godine.

3.3. Kreiranje promotivnih materijala

Promotivni materijali poput broSura i letaka vrlo su vaZzan segment turistitke
promocije. Upravo iz tog razloga osim online promocije, TZ Grada Pakraca ulaze u kreiranje
novih i aZuriranje postojecih tiskanih materijala.

Plakati, letci, panoi, izrada tematskih poster-panoa i informativnih letaka, odnosno
fotografsko snimanje, arhiviranje i prezentiranje fotografskog materijala sa cijelog podrudja
grada spada u trajnu promotivnu zadacu.

Promotivni filmovi snimljeni za potrebe 3 D streliGarstva, promo spot Grada Pakraca,
spot motocross utrke, spot najave Slavonskog banovca,Multipaka, te promotivni filmovi koji
su samostalno snimili pojedini nositelji turisticke ponude, za svoje potrebe upotrebljavaju se
kao materijal za promociju cijele destinacije. Kroz 2022. godinu materijali ¢e se
upotrjebljavati za promotivne svrhe, no prijeko je potrebna izrada turisti¢kog video spota koji
Ce objedinjavati turisticku ponudu te sluziti u svrhu oglasavanja sa svim ostalim promo
materijalima, objedinjenim ili tematskim.

TZ Grada Pakraca ¢e pripremiti prikladne tematske materijale za potrebe boravka
turistiCkih novinara i agenata koji ¢e posjetiti Pakrac u sklopu studijskih putovanja
organiziranih od strane TZPSZ.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 18,000,00 kn.
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022 godine.

3.4. Internetske stranice

TuristiCka zajednica grada Pakraca ima novu vlastitu web stranicu, koju redovito
popunjava novostima , a vezanima za bilo koji vid turizma i sve povezano s istim, a §to moze
pridonijeti veCem interesu javnosti i boljoj posjecenosti nadeg grada i zupanije. Oblikovanje
web stranica kvalitetnog viejezi¢nog sadrzaja sa izravnim i konkretnim informacijama o
destinaciji bitan su element koji prvi virtualni kontakt sa nekim krajem moze pretvoriti u izlet,
posjet ili boravak u tom podrucju.

Zapoceto je 1 popunjavanje sadrzaja na nacionalnom web portalu croatia.hr zbog bolje
vidljivosti na nacionalnoj razini, koje ¢e se nastaviti i tijekom 2022.godine.

U 2020. godini smo prisutni i na Instagramu uz postojece facebook stranice , te upravljamo
recenzijama i na Googlemaps-u.
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Tijekom 2022 godine u planu je digitalizacija promo sadrzaja (letaka, broSura, karata i
sl.) te mogu¢nost pregledavanja na stranim jezicima. Isto tako je u planu progiriti sadrzaj i na
ostale indirektne ali isto vazne dionike u turizmu.

Nositelj aktivnosti I partneri: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 11.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeanj-prosinac 2022. Godine

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

TZ Grada Pakraca tijekom godine kreirala bazu profesionalnih fotografija, §to je
cjelogodisnja zadaca i tijekom 2022.god. §to je temelj za izradu kvalitetnih promidzbenih
materijala, te Ce tijekom 2022 godine nadopunjavati bazu fotografija svih znagajnih resursa.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 4.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijecanj-prosinac 2022. godine

3.6. Turisticko informativne aktivnosti

MarketinSkim planom turizma Pozesko-slavonske zupanije 2019.-2025 jasno su definirane
turisti¢ke atrakcije naleg podrucja, koje ulaze u kategoriju oznadavanja 'smedom i drugom
turistiCkom  signalizacijom', a radi se o jedinstvenim lokalitetima sa podrugja povijesne,
prirodne i kulturne bastine, te turisticke ponude.

Budu¢i da Grad Pakrac znacajno znagajno mijenja vizuru grada(Trg, $etnica, poucna
staza i sl.), te se otvaraju novi turisti¢ki objekti poput kuSaonice piva, smjestaja, OPG-a etno
sobe i sl. , TZ Grada Pakraca ce i tijekom 2022.godine nadopunjavati i mijenjati smedu
signalizaciju.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ Grada Pakraca, Grad Pakrac
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022. godine
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4. DESTINACISKI MENADZMENT

4.1. Turisticki i informacijski sustavi i aplikacije / e Visitor

E visitor sustav sluzi u trajnoj zada¢i TZ-e za potrebe pracenja i prikupljanja podataka
o dolascima, no¢enjima, strukturi posjetitelja i sl.

Isto tako pomocu sustava smo na raspolaganju smjestajnim kapacitetima kao pomo¢
pri registraciji objekta, prijavi/odjavi turista, izdavanjima TAN listi, pracenju zaduZenja i
uplata,obavjeStavanjem obveznika o nastalim promjenama ,te ostalim administrativnim
potrebama.

Nositelj aktivnost i partneri: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022 godine

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Turisticki vodici i ciklovodici

Buduci da na naSem podrucju postoji nedostatak licenciranih turisti¢kih vodica i
ciklovodica, prijeko je potrebno obuditi nekoliko osoba, kako bi $to kvalitetnije
predstavili destinaciju na terenu ali i  direktno utjecali na uspjesnost organiziranog
dolaska posjetitelja.

Gastronomija

Kroz standardizirane menije povezane s povijesnom bastinom promicati ée se
sve vrste resursa, ukljuCujuéi ¢ak i ouvanje bastine kro zgastronomiju.

Povezivanje i umrezavanje ugostiteljskih objekata, radit ¢e se na unificaranju
prepoznatljivog menija sastavljenog od domacih proizvoda s naSeg podrugja.

Radionice i edukacije

Tijekom 2019.godine, pokrenut je projekt IQM Destination Zlatna Slavonija, u
sklopu kojega je doslo do umrezavanja sudionika u turizmu, kroz sustav integriranog
upravljanja kvalitetom destinacije, aktivnosti I poticanje na ujednaenom uredenju
sadrzaja na naSem podrugju, ¢e se nastaviti u 2022.god.

Nositelja aktivnosti i partneri: TZ Grada Pakraca
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 35.200,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijecanj-prosinac 2022. godine
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4.3. Poticanje na uredenje i o¢uvanje okolisa

Javna ustanova za upravljanje zasticenim podrugjima Pozesko-slavonske Zupanije u
suradnji s Javnom ustavnom za upravljanje za$tiCenim dijelovima prirode Bjelovarsko-
bilogorske Zzupanije pokrenula je izradu Plana upravljanja podru¢jem ekoloske mreze
Trbus$njak-Rastik.

TZ-1 Grada Pakraca je izrada ovakvog Plana od velike vaznosti, te smo ukljudeni kao
dionici koji djeluju na ovom podrucju.

Ukljuceni smo u proces izrade ovog Plana upravljanja s ciljem osiguravanja uspostave
suradnje, zajedni¢kog pronalaZenja najboljih rjeSenja te koordinacije aktivnosti na ocuvanju
prirodnih vrijednosti ovog podrugja.

U suradnji sa spomenutim ustanovama odrzat ¢e se niz edukativnih prezentacija,
radionica i sl. upravo zbog informiranja javnosti.

U planu je manifestacija kojoj ¢e upravo ovo prirodno blago i §i§misi biti tematska
nisa.

U suradnji sa Muzejom Grada Pakraca i Povijesnim drustvom Pakrac-Lipik, u planu je
1 revitalizacija starog mlina u Sumetlici kao vaznog dijela tradicijske bastine na nasem
podrucju.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca, JUUZP PSZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000, 00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022. godine

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije

Sukladno ¢1.32. Zakona lokalne turisti¢ke zajednice mogu na temelju posebne odluke
Turistickog vijeca HTZ-e, biti ¢lanovi medunarodnih turistickih organizacija i srodnih
udruzenja.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ Grada Pakraca,
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022. godine
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5.2. Domace strukovnei sl. organizacije

TZ Grada Pakraca ¢e nastaviti lanstvu Lokalnoj akcijskoj grupi ,,Zeleni trokut®, te
organizacije ,,Slavonska koSarica®, te moguc¢im ostalim organizacijama prema potrebi.

Nositelj aktivnosti 1 partneri: TZ GradaPakraca,
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 500,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022. godine

6. Administrativni poslovi

U sklopu djelatnosti TuristiCkog ureda nastaju razni fiksni troskovi (navedeni u dijelu
tablicno prikazanoga financijskoga plana koji je sastavni dio Plana i programa rada za
2022.godinu) koji proizlaze iz redovnog djelovanja TuristiCkog ureda Turisticke zajednice
Grada Pakraca.

Sukladno Statutu Turisticke zajednice Grada Pakraca, Turisticki ured obavlja sve
strune, administrativne i knjigovodstvene poslove vezane uz djelatnost i zadace, koje su
propisane Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, programom
rada Turisti¢ke zajednice grada Pakraca i odlukama Turistickog vijeca.

Osim planiranih aktivnosti Turisti¢ki ured odgovara i izvr§ava sve zadatke i upite koji
nastaju tijekom godine, a koje Programom rada nije moguce predvidjeti.

Djelatnici Turistickog ureda aktivno ¢e sudjelovati u nizu razli¢itih komisija,
povjerenstava ili srodnih tijela koje imenuju osniva¢i, te njeguju suradnju s brojnim
institucijama i udrugama, a koja je od znacaja za obostrano uspjesan daljnji rad.

6.1. Place

Sukladno Pravilniku o ustrojstvu, radu, placama, naknadama placa 1 drugim
materijalnim pravima zaposlenika TZ Grada Pakraca, regulirana su prava djelatnika, te
ova stavka rashoda sadrzi bruto place zaposlenih.

U uredu TZ Grada Pakraca su zaposlene dvije djelatnice na puno radon vrijeme.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca, Grad Pakrac
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: ~ 215.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022. godine
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6.2. Materijalni troskovi

Ova stavka sadrzi materijalne izdatke (Uredski materijal, troSak reprezentacije,
putnet roSkove i dnevnice, izdatke za reprezentaciju (suvenir), sitni inventar), izdatke za
usluge (usluge telefona, poste i prijevoz; usluge tekuceg odrzavanja; usluge raznih
servisa; ostale intelektualne usluge — knjigovodstvo; ugovori o djelu), nematerijalne
izdatke (bankovne usluge), te nabavku i odrzavanje opreme — uredski namjeitaj i
tehni¢kao prema .

Nositelja ktivnosti: TZ Grada Pakraca, Grad Pakrac
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: ~ 30.000, 00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijjecanj-prosinac 2022. Godine

6.3. Tijela turisticke zajednice

Turisti¢ka zajednica Grada Pakraca nema praksu isplacivanja naknada svojim
¢lanovima Vijeca i Skupstine za njihovo rad u navedenim tijelima.

Nositelj aktivnosti: Grad Pakraca,

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 kn.

Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj — prosinac 2022. godine
7. REZERVA

Rezerva do 5 % za potrebe osuguranja likvidnosti u izvarednim okolnostima te
financiranja neplaniranih aktivnosti, odlukom Turistickog vijeéa moguéa je alokacija
sredstava reserve na ostale pojedina¢no planirane aktivnosti ili nove aktivnosti.

Nositelj aktivnosti: TZ Grada Pakraca,
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 20. 000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti: sijeCanj-prosinac 2022. godine

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko dode do
manjka prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio
sredstava rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.
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Nositelj aktivnosti:
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
Rokovi realizacije aktivnosti:

TZ Grada Pakraca
0,00 kn
sijecanj-prosinac 2022. godine

Predsjednica TZ Grada Pakraca

namarija Blazevié
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